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Przedmiot warunkow uzytkowania, zakres obowigzywania, strona umowy

Ponizsze warunki regulujg uzytkowanie udostepnianych przez spétki Gameforge Productions
GmbH, Albert-Nestler-StraBe 8, 76131 Karlsruhe oraz Gameforge 4D GmbH, Albert-Nestler-StraBe
8, 76131 Karlsruhe (zwane dalej indywidualnie i wspdlnie ,Gameforge") na stronach internetowych
Gameforge (zwanych dalej stronami internetowymi ,Gameforge™) gier online oraz innych ofert
ustugowych.

Zasadniczo spotka Gameforge Productions GmbH jest strong wszelkich uméw zawieranych za
posrednictwem stron internetowych Gameforge. Wyjatek stanowia gry bazujace na kliencie. W
przypadku gier online bazujacych na kliencie, tj. takich, ktére wymagajq Sciagniecia
oprogramowania klienckiego, strong umowy jest zawsze spotka Gameforge 4D GmbH. Spétka
Gameforge Productions GmbH jest w takich przypadkach jedynie przedstawicielem (takze
uprawnionym do odbioru doreczen) spétki Gameforge 4D GmbH w sprawach dotyczacych
rejestracji i logowania. O ile ponizej nie uregulowano wyraznie inaczej, stwierdzenia odnoszace sie
do ,Gameforge" dotycza w jednakowej mierze zaréwno spétki Gameforge Productions GmbH, jak i
spétki Gameforge 4D GmbH.

Gameforge oferuje uzytkownikowi mozliwo$¢ dokonania wyboru pomiedzy bezptatnymi grami
online i ofertami ustugowymi a odptatnymi grami online i ofertami ustugowymi (zwanymi dalej
~Ccztonkostwami®; patrz w szczegolnosci punkty 2, 3, 9 oraz 11). O ile w warunkach uzytkowania
nie uregulowano wyraznie inaczej, uregulowania niniejszych warunkéw uzytkowania dotyczg
zarowno bezptatnych, jak i odptatnych gier online i ofert ustugowych. Ponadto uzytkownik ma
mozliwo$¢ w przypadku gier online nabycia za optatg okreslonych funkcji (patrz w szczegolnosci
punkt 9.3).

Gameforge udostepnia gry online oraz pozostate oferty ustugowe w ramach swoich mozliwosci
technicznych i operacyjnych srednio w roku przez 98 % czasu. Nie obejmuje to jednak okresow,
gdy korzystanie z gier online oraz pozostatych ofert ustugowych zostaje przerwane wzgl. jest
utrudnione z przyczyn technicznych lub z powodu koniecznych prac konserwacyjnych, przy czym
Gameforge, zgodnie z uregulowaniami niniejszej umowy, nie jest zobowigzana ponosic¢ za to
odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi.

Gry online oraz pozostate oferty ustugowe sg z reguty dalej rozwijane, aktualizowane oraz
dostosowywane. Poniewaz wszyscy uzytkownicy muszg korzystaé z tej samej wersji gry online
wzgl. oferty ustugowej, uzytkownik ma w zwigzku z tym jedynie mozliwos$¢ udziatu w danej grze
online wzgl. ofercie ustugowej w jej aktualnej na wybranym serwerze wers;ji.

Oferowane przez Gameforge gry online oraz pozostate ustugi stuza jedynie rozrywce. Korzystanie z
nich do celéow zarobkowych wzgl. biznesowych jest zabronione.

Uzytkownik sam ponosi odpowiedzialno$¢ za aktualnos$¢ i zdatnos¢ uzywanego przez siebie
oprogramowania i osprzetu.

Uzupetniajgco wzgledem warunkow uzytkowania obowigzuje regulamin danej gry online, o ile taki
istnieje. W przypadku sprzecznosci pomiedzy warunkami uzytkowania a regulaminem gry
pierwszenstwo majg uregulowania niniejszych warunkow uzytkowania, o ile w niniejszych
warunkach uzytkowania w poszczegdinych przypadkach nie zostata wyraznie stwierdzona
nadrzedno$¢ regulaminu gry. W przypadku poszczegodlnych gier online, specjalnych wariantéw
oraz/lub czesci sktadowych gier online, a takze ofert ustugowych na stronach internetowych
Gameforge, obwigzujq specjalne warunki uzytkowania. Uzytkownik informowany jest o tych
specjalnych warunkach uzytkowania odpowiednio wczesnie i w stosownej formie przed
skorzystaniem z danej gry online wzgl. oferty ustugowej. W razie sprzecznosci te obowigzujgce w
danym przypadku specjalne warunki uzytkowania majg pierwszenstwo przed niniejszymi



warunkami uzytkowania.
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Uzytkownik ma w przypadku poszczegdlnych gier online oraz pozostatych ustug mozliwos¢
korzystania ze $wiadczen partnerow umownych firmy Gameforge. W takim przypadku dochodzi do
osobnej umowy pomiedzy uzytkownikiem a danym partnerem umownym firmy Gameforge.
Uzytkownik informowany jest o tym odpowiednio wczesnie i w stosownej formie przed zawarciem
umowy.

Uregulowania odbiegajace od niniejszych warunkéw wzgl. ogélne warunki handlowe uzytkownika
znajdujq zastosowanie jedynie woéwczas, gdy Gameforge wyrazi pisemnie zgode na ich
obowigzywanie.

Ogodlne informacje dot. zawarcia umowy

Warunkiem wstepnym korzystania z oferowanych przez Gameforge gier online oraz pozostatych
ofert ustugowych jest dokonanie rejestracji przez uzytkownika.

Rejestracji mogg dokonywac jedynie osoby fizyczne. Jako uzytkownicy dopuszczane sg jedynie
osoby indywidualne (zadne grupy, rodziny, partnerzy zyciowi itp.).

Jesli w przypadku uzytkownika chodzi o osobe matoletnia, uzytkownik zapewnia, iz bedzie
przestrzegat wskazanej granicy wieku i ze posiada zgode swoich ustawowych przedstawicieli.

Ponadto w przypadku pierwotnie matoletnich uzytkownikéw kontynuowanie uzytkowania po dacie
uzyskania petnoletniosci traktowane jest jako akceptacja wszystkich ztozonych wczesniej w
zwigzku z umowg uzytkowania o$wiadczen woli uzytkownika, o ile akceptacja ich nie zostanie
wyraznie pisemnie odmdwiona firmie Gameforge w terminie dwdch (2) tygodni od tej daty.

Uzytkownik zobowigzany jest poda¢ podczas rejestracji — w zaleznosci od gry online wzgl. tego,
czy chciatby zarejestrowac sie jako cztonek - okreslone dane, np. nazwe gracza oraz
zarejestrowany na niego adres email. Uzytkownikowi nie przystuguje prawo do przydzielenia mu
okreslonej nazwy gracza. Nazwa gracza nie moze narusza¢ praw o0séb trzecich ani przepiséow
ustawowych wzgl. dobrych obyczajéw. Ponadto nie mozna wybrac¢ adresu email ani adresu strony
internetowej jako nazwy gracza. Uzytkownik zarecza, ze podane przez niego firmie Gameforge
podczas rejestracji dane sa prawdziwe i kompletne.

Rejestracja dokonywana jest osobiscie. Logowanie przez osoby trzecie, w szczegdlnosci takie,
ktore dokonujg logowania indywidualnych oséb u oferentéw telemediéw zarobkowo (ustugi
logowania wzgl. tzw. serwisy rejestracyjne), nie jest dozwolone.

Uzytkownik sktada oferte zawarcia uregulowanej w niniejszych warunkach uzytkowania umowy
uzytkowania, wprowadzajac na jednej ze stron internetowych Gameforge konieczne dane i klikajac
na przycisk konczacy rejestracje. Przyjecie wniosku rejestracyjnego nastepuje na stronach
internetowych Gameforge poprzez przestanie emailem potwierdzenia dopuszczenia oraz aktywacje
konta uzytkownika/gracza. W potwierdzeniu dopuszczenia uzytkownik otrzymuje link aktywacyjny.
Gameforge aktywuje konto uzytkownika/gracza po kliknieciu przez niego na link aktywacyjny.
Wraz z aktywowaniem konta przez Gameforge wchodzi w zycie zawarta na czas nieokreslony na
niniejszych warunkach umowa uzytkowania pomiedzy Gameforge a uzytkownikiem. W niektérych
przypadkach — w szczegdlnosci w razie rejestracji za posrednictwem stron partneréw
kooperacyjnych (np. sieci spotecznosciowych) - procedura rejestracyjna moze odbiegac od tego.
W takich przypadkach uzytkownik jest wyraznie informowany, w jaki sposdb sktadane jest przez
niego wigzace dla umowy uzytkowania oswiadczenie woli oraz wchodzi w zycie umowa
uzytkowania. Odnosnie korzystania ze stron internetowych Gameforge za posrednictwem Facebook
Connect obowiagzuje punkt 2.10.

Wraz ze skutecznym zarejestrowaniem uzytkownik zaktada konto uzytkownika (,user account™),
ktorym moze samodzielnie administrowac. Uzytkownik moze zatozy¢ konto uzytkownika zaréwno
na portalu Gameforge, jak i na dowolnej stronie internetowej Gameforge. Konto uzytkownika
zatozone na portalu Gameforge moze by¢ wykorzystywane przez uzytkownika do wszystkich



innych gier online, potaczonych linkami z portalem Gameforge. O ile podczas zaktadania konta
uzytkownika nie zakomunikowano czego$ innego, konto uzytkownika zatozone na stronie danej gry
online znajduje zastosowanie wytacznie do tej gry online, na ktérej stronie zostato zatozone, a nie
do innych gier online.
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Konta uzytkownika nie mozna przenosi¢ na inng osobe bez wyraznej pisemnej zgody Gameforge.
Udzielenie zgody pocztg elektroniczng stanowi zachowanie formy pisemnej.

Nie przystuguje roszczenie o zarejestrowanie i aktywacje. W danej rundzie gry (np. Swiat,
Wszechs$wiat itp.) uzytkownik moze zarejestrowac sie w grach przegladarkowych tylko raz. Jesli
rejestracja uzytkownika do danej rundy gry juz nastgpifa, uzytkownik w okresie obowigzywania
danej rejestracji nie moze dokonywac zadnych dalszych rejestracji, chociazby przy podaniu innych
wzgl. zmienionych danych osobowych, do tej samej rundy gry.

Alternatywnie wzgledem rejestracji za posrednictwem stron internetowych Gameforge, mozliwa
jest réwniez rejestracja przy wykorzystaniu funkcji ,Facebook Connect". Po udzieleniu zgody przez
uzytkownika spotce Facebook, Inc. oraz/lub powigzanemu z nig przedsiebiorstwu wzgl. nastepcy
prawnemu tego przedsiebiorstwa (zwanym dalej tacznie ,Facebook™) dane osobowe uzytkownika
przekazywane sg przez Facebook firmie Gameforge. Skorzystanie z tego mechanizmu rejestracji
zaktada koniecznos$¢ zalogowania sie do Facebooka. Odnosnie zawarcia umowy obowigzujg w
takim przypadku odpowiednio uregulowania niniejszego punktu 2. W szczegdlnosci uzytkownik
zapewnia zgodnie z punktem 2 niniejszych warunkdéw uzytkowania, ze dane zapisane na
Facebooku w celu jego identyfikacji (nazwisko, imie, adres email) sq prawdziwe i kompletne.

Uregulowania szczegolne dot. zawarcia umowy w przypadku kont czlonkowskich

Wraz z zawarciem umowy odpfatnego cztonkostwa uzytkownik otrzymuje na wybrany przez siebie
minimalny czas trwania umowy dostep do szczegolnych korzysci w grze (np. specjalnych funkcji
(ograniczonych czasowo badz trwatych), niedostepnych powszechnie stref itp.), ktére nie
przystugujq uzytkownikom niebedacym cztonkami.

Zawarcie umowy cztonkostwa realizowane jest w nastepujacych etapach, dodatkowych wzgledem
informacji podanych w punkcie 2:

Uzytkownik wybiera (minimalny) czas trwania umowy cztonkostwa, a tym samym ceng, jaka ma
zaptaci¢. Na tej samej stronie uzytkownik wybiera metode zaptaty oraz oferenta ustug ptatniczych.
Podani do wyboru oferenci ustug ptatniczych nie stanowia przedsiebiorstw powigzanych ze
spotkami grupy Gameforge.

Po zaakceptowaniu warunkdéw uzytkowania uzytkownik otrzymuje na nastepnej stronie
podsumowanie tresci umowy. Btedy we wprowadzonych danych mogg zostac¢ skorygowane przy
pomocy funkcji ,Wstecz". Na stronie tej pokazywana jest tres¢ procedury zaptaty,
zaimplementowana przez wybranego oferenta ustug ptatniczych, w oparciu o ktérg
przeprowadzana jest procedura zaptaty. Wykonanie procedury zaptaty podlega warunkom danego
oferenta ustug ptatniczych.

Przeprowadzajac procedure zaptaty, uzytkownik oswiadcza, ze chce zawrze¢ umowe cztonkostwa
na wybranych warunkach. Stosunek cztonkostwa rozpoczyna sie wraz z aktywacjq cztonkostwa na
czas trwania umowy.

Ponadto odnosnie zawarcia umowy obowigzujg uregulowania punktu 2.

Informacje szczegodlne dot. zawarcia umowy kupna wirtualnej waluty oraz wirtualnych
przedmiotow

Uzytkownik moze nabywac ponadto poszczegdine odpfatne oferty ustugowe, a w ramach gier
online, réwniez odpfatnie, poszczegolne funkcje, wirtualng walute oraz wirtualne przedmioty.

Uzytkownik sktada oferte zawarcia umowy kupna wirtualnej waluty, dodatkowych funkcji w grze



oraz wirtualnych przedmiotéw, wybierajac kwote wirtualnej waluty, interesujacg go funkcje wzgl.
wirtualny przedmiot, jaki chciatby naby¢, i wysytajac do Gameforge — poprzez wcisniecie
odpowiedniego przycisku zamodwienia - oferte zawarcia umowy kupna. Umowa realizowana jest w
ten sposéb, iz Gameforge udostepnia uzytkownikowi wirtualng walute, funkcje w grze wzgl.
wirtualny przedmiot na koncie danego gracza/uzytkownika.

4.3 W celu zapfaty za dodatkowe funkcje w grze oraz wirtualne przedmioty, a takze do ich aktywacji i
rozliczania, uzytkownik nabywa za optata wirtualng walute, za ktéra ptaci przy pomocy
udostepnionych przez Gameforge metod zapfaty.

4.3.1 Wirtualna waluta moze by¢ w niektérych grach wygrywana przez uzytkownika na wtasny uzytek
wzgl. nabywana w ramach specjalnych promocji, jednakze zasadniczo nabywana jest wytacznie od
Gameforge i wylacznie za zaptatq w walucie akceptowanej przez Gameforge dla danej gry online i
dla danego kraju uzytkownika. Wraz z nabyciem jednostek wirtualnej waluty uzytkownik nabywa
prawo do posiadania wirtualnej waluty i wymiany jej na funkcje w grze i wirtualne przedmioty.
Prawo to wygasa wraz zakonczeniem niniejszej umowy uzytkowania. Zwrot opfat uiszczonych na
poczet wirtualnej waluty mozliwy jest jedynie na zasadach podanych w punkcie 11 niniejszych
warunkow uzytkowania.

4.3.2 Uzywajac wirtualnej waluty w grze online albo w ramach danej ustugi, uzytkownik moze
aktywowac trwale lub na czas okreslony specjalne funkcje w grze wzgl. wirtualne przedmioty.
Szczegoty wyjasnione sg w ramach danej gry wzgl. ustugi.

4.3.3 Poprzez aktywacje trwatej funkcji w grze wzgl. trwatego wirtualnego przedmiotu uzytkownikowi
udostepniana jest dana funkcja w grze zgodnie z uregulowaniami wiasciwego opisu funkcji wzgl.
wirtualnego przedmiotu.

4.3.4 Poprzez aktywacje czasowe]j funkcji w grze wzgl. czasowego wirtualnego przedmiotu
uzytkownikowi udostepniana jest na czas okreslony dana funkcja w grze wzgl. wirtualny
przedmiot, wzgledem ktérych rowniez obowigzujg niniejsze warunki uzytkowania.

4.3.5 W przypadku wypowiedzenia gtéwnej umowy uzytkowania wygasa réwniez dodatkowa umowa
uzytkowania, bez wzgledu na jej pierwotnie uzgodniony czas obowigzywania. Blizej reguluje to
punkt 12 niniejszych warunkdw uzytkowania.

4.4 O ile matoletni uzytkownik zamierza naby¢ wirtualng walute, zapewnia, iz $rodki przekazane do
zaptaty za wirtualng walute zostaty udostepnione mu przez ustawowego przedstawiciela do tego
celu wzgl. do swobodnego wykorzystania.

5 Pouczenie o mozliwosci odwotania umowy
Prawo do odwotania umowy

Mozesz odwotaé w terminie 14 dni o$wiadczenie umowne - bez podawania przyczyny — w formie
tekstowej (np. list, faks, email). Termin ten liczony jest od momentu otrzymania niniejszego
pouczenia w formie tekstowej, jednakze jego poczatek nie moze przypadac przed zawarciem
umowy oraz przed spetnieniem przez nas obowigzku poinformowania, zgodnie z artykutem 246 § 2
w potaczeniu z § 1 ustep 1 i 2 ustawy wprowadzajacej do kodeksu cywilnego (EGBGB), a takze
naszych obowigzkéw wynikajacych z § 312e ustep 1 zdanie 1 kodeksu cywilnego (BGB) w
potaczeniu z artykutem 246 § 3 ustawy wprowadzajacej do kodeksu cywilnego (EGBGB). W celu
zachowania terminu odwofania wystarczy terminowe wystanie odwotania. Odwotanie nalezy
skierowac (takze w przypadkach, gdy spotka Gameforge 4D GmbH jest strong umowy, jako do
przedstawiciela upowaznionego do odbioru doreczen) na adres:

Gameforge Productions GmbH
Albert-Nestler-Stral3e 8
76131 Karlsruhe

Skutki odwotania umowy
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W przypadku skutecznego odwotania nalezy zwréci¢ otrzymane wzajemnie $wiadczenia oraz odda¢
$ciggniete ewentualnie korzysci (np. odsetki). Jesli nie bedziesz mdgt/mogta zwrdci¢c nam
otrzymanego $wiadczenia w catosci wzgl. czesciowo albo jesli zwrot mozliwy bedzie jedynie w
pogorszonym stanie, wowczas bedziesz musiat/a wyptaci¢ nam ewentualnie odpowiednie
odszkodowanie. Moze to prowadzi¢ réwniez do tego, ze bedziesz musiat/a wyréwna¢ umowne
zobowigzania ptatnicze za okres przypadajacy do momentu dokonania odwotania.

Zwrot zaptaty musi nastgpi¢ w terminie 30 dni. Termin ten liczony jest w Twoim przypadku od
momentu wystania oswiadczenia o odwotaniu umowy, a w naszym przypadku — od momentu jego
odbioru.

Wskazdéwki szczegdlne

Prawo do odwotania umowy wygasa przed czasem, jesli umowa zostanie catkowicie wykonana
przez obie strony na Twoje wyrazne zyczenie, zanim skorzystasz z prawa do odwotania umowy.

Koniec pouczenia o mozliwosci odwotania umowy
Ogodlne obowiazki uzytkownika

Uzytkownik ma zasadniczo obowigzek przestrzegania regulaminu danej gry oraz uiszczania
przypadajacych ewentualnie optat. Gtéwnym obowigzkiem uzytkownika jest ponadto podanie
prawidtowych i kompletnych danych, potrzebnych do ustanowienia, wykonania i zakonczenia
stosunku umownego, ktérych Gameforge domaga sie od uzytkownika podczas zawierania umowy
wzgl. w trakcie trwania stosunku umownego. Uzytkownik zapewnia tym samym, ze dane podane
przez niego w ramach rejestracji wzgl. w trakcie trwania stosunku umownego odnosnie jego osoby
i innych okolicznosci istotnych dla umowy (w szczegdlnosci dane bankowe oraz/lub numer karty
kredytowej) sq kompletne i prawidtowe. Uzytkownik zobowigzuje sie do niezwtocznego
powiadomienia Gameforge o zmianach tych danych, a na odpowiednie zadanie ze strony
Gameforge uzytkownik zobowigzany jest potwierdzi¢ te dane. Gameforge zastrzega sobie prawo
domagania sie przedtozenia odpowiedniego dowodu tozsamosci, ktéry po sprawdzeniu zostanie
natychmiast usuniety. W przypadku powtarzajacego sie¢ mimo monitowania wykroczenia przeciwko
obowigzkom umownym wzgl. w przypadku ciezkiego wykroczenia przeciwko obowigzkom
umownym firma Gameforge uprawniona jest do natychmiastowego zablokowania umownych
$wiadczen i dostaw bez wyznaczania terminu na wywigzanie sie z obowigzkéw umownych oraz do
wypowiedzenia umowy.

Dane uzytkownika

Uzytkownik zobowigzuje sie, o ile podczas rejestracji podat swoje dane, do niezwiocznego
powiadamiania Gameforge o wszelkich przysztych zmianach podanych podczas rejestracji danych,
a w szczegolnosci o zmianie adresu email. Uzytkownik zobowigzany jest do potwierdzania na
zadanie firmy Gameforge prawidtowosci swoich danych.

Dane logowania, kody, hasta

Uzytkownik zobowigzuje sie do utrzymywania swoich danych logowania oraz wszystkich koddw i
haset w tajemnicy. Uzytkownik moze wprowadzacé swoje dane logowania wytgcznie na stronach
internetowych operowanych przez Gameforge.

Pod pojeciem "dane logowania" wzgl. "kody i hasta" rozumiane sg wszelkie ciagi liter oraz/lub
znakow badz cyfr, uzywane do uwierzytelniania uzytkownika i wykluczania mozliwosci korzystania
Z serwisu przez nieuprawnione osoby trzecie. Hasto nie moze by¢ identyczne z nazwg gracza i
powinno stanowi¢ kombinacje cyfr i liter.

Uzytkownik zobowigzany jest do ochrony danych logowania oraz koddéw i haset przed
nieuprawnionym dostepem o0séb trzecich.

W przypadku, gdy uzytkownik ma podstawy przypuszczaé, ze osoba trzecia uzyskata wzgl. mogta



uzyskac nieuprawniony dostep do tych danych, zobowigzany jest on poinformowac o tym
niezwtocznie firme Gameforge i zmieni¢ swoje dane wzgl. zleci¢ to firmie Gameforge. Firma
Gameforge ma prawo w takim przypadku lub w przypadku, gdy sg podstawy, zeby zaktada¢, iz
doszto do naduzycia tych danych, do czasowego zablokowania dostepu uzytkownika. Nalezy
dopusci¢ z powrotem uzytkownika do uzytkowania, jak tylko podejrzenie naduzycia danych
zostanie wyjasnione.
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Uzytkownik nie jest uprawniony w zadnych okolicznosciach do korzystania z danych logowania
innego uzytkownika, chyba ze regulamin gry przewiduje taki wyjatek.

Korzystanie ze stron internetowych Gameforge oraz z tresci stron internetowych Gameforge

Strony internetowe Gameforge zawierajq tresci wszelkiego rodzaju, chronione prawem do znakow
towarowych, prawem autorskim oraz w inny sposob na korzys¢ firmy Gameforge wzgl. oséb
trzecich. O ile Gameforge nie zezwala na to wyraznie, uzytkownik nie jest uprawniony do
edytowania, powielania, przetwarzania, publicznego odtwarzania, wykorzystywania w reklamie
badZz w sposdb sprzeczny z uzgodnionymi umownie celami stron internetowych Gameforge wzgl.
udostepnionych tam tresci lub ich czesci. Dozwolone jest jedynie warunkowane wzgledami
technicznymi powielanie ich do celéw przegladania w przegladarce oraz trwate powielanie do
uzytku prywatnego. Informacje o prawach autorskich oraz oznaczenia znakéw towarowych nie
mogaq by¢ zmieniane ani zatajane wzgl. usuwane.

Pod pojeciem "tresci" rozumiane sg wszelkie dane, zdjecia, teksty, grafiki, utwory muzyczne,
dzwieki, filmy wideo, programy oraz kody oprogramowania, a takze pozostate informacje
udostepniane przez Gameforge na jej stronach internetowych. Pod pojeciem "tresci" rozumiane sg
w szczegdlnosci wszelkie udostepniane do $ciggniecia oferty ustugowe.

Uzytkownik zobowigzuje sie zaniechac¢ wszelkich dziatan zagrazajgcych funkcjonowaniu stron
internetowych Gameforge lub poszczegdlnych oferowanych na nich ustug oraz siegania po dane,
do ktérych uzytkownik nie ma uprawnienia. Przywotywanie udostepnianych tresci moze odbywac
sie jedynie w sposdb nieupos$ledzajacy korzystania ze stron internetowych Gameforge oraz
zawartych na nich tresci przez pozostatych uzytkownikow. Wysytanie danych wzgl.
oprogramowania, ktére moze mie¢ negatywny wptyw na dziatanie osprzetu badz oprogramowania
odbiorcy, jest niedozwolone.

Kazde korzystanie ze stron internetowych Gameforge do celow komercyjnych, a w szczegdlnosci
reklamowych, wymaga wyraznej, uprzedniej pisemnej zgody firmy Gameforge.

Uzytkownik nie moze rosci¢ sobie zadnego prawa do publikowania tresci na stronach
internetowych Gameforge.

Korzystanie ze stron internetowych Gameforge przy pomocy ustug anonimizacji badz podobnych
$rodkow, zdatnych do tego, aby zatajac lub ukrywaé prawdziwy adres IP wzgl. tozsamosc¢
uzytkownika, jest niedozwolone.

Linki

Dozwolone jest zamieszczanie linkow na stronach internetowych Gameforge, o ile stuzg one
wytacznie jako odsytacze. Gameforge zastrzega sobie jednakze prawo do odwotania pozwolenia.
Nie zezwala sie jednak na wiaczanie wzgl. przedstawianie stron internetowych Gameforge badz ich
tresci w ramce (frame) przy pomocy hipertacza.

Korzystanie z oprogramowania klienckiego

Spoétka Gameforge 4D GmbH przyznaje uzytkownikowi w przypadku ofert (w tym gier), dla ktorych
uzytkowania konieczne jest zainstalowanie oprogramowania klienckiego, niewytaczne (proste),
ograniczone do czasu trwania zarejestrowania uzytkownika w serwisie Gameforge wzgl. Gameforge
4D GmbH prawo zainstalowania oprogramowania klienckiego i korzystania z niego. Zezwala sie
uzytkownikowi na powielanie oprogramowania klienckiego, o ile jest to konieczne dla zgodnego z



umowaq uzytkowania oprogramowania. Zabrania sie natomiast wszelkiego rodzaju komercyjnego
wykorzystywania oprogramowania. Zabrania sie rowniez zmieniania oprogramowania klienckiego
oraz retranslacji przekazanego kodu programu na inne formy kodu (dekompilacji), a takze
pozostatych sposobdéw odtwarzania réznych etapéw opracowywania oprogramowania (inzynierii
odwrotnej), o ile nie jest to konieczne dla uzyskania koniecznych informacji w celu ustanowienia
interoperacyjnosci oprogramowania klienckiego z innymi programami, ktéorych to informacji nie
mozna uzyskaé w inny sposéb, a w szczegdlnosci od Gameforge wzgl. Gameforge 4D GmbH, przy
czym odpowiednie dane nie sq wykorzystywane do innych celéw niz ustanowienie
interoperacyjnosci i dziatania te podejmowane sa przez uzytkownika samodzielnie.
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Warunki szczegdlne uzytkowania gier online

Uzytkownik moze bra¢ udziat w kazdej rundzie (np. Swiat, Wszechéwiat itp.) gry online jedynie
korzystajac z jednego konta uzytkownika, chyba ze regulamin gry przewiduje wyjatki. Korzystanie
przez uzytkownika z wielu kont jest niedozwolone. Takie mnogie konta danego uzytkownika mogq
zosta¢ w kazdej chwili usuniete wzgl. zablokowane przez Gameforge na podstawie swobodnego
uznania.

Uzytkownikowi zabrania sie jakichkolwiek form manipulacyjnego ingerowania w gre online.
Uzytkownik w szczegdlnosci nie jest uprawniony do korzystania ze srodkéw, mechanizmoéw wzgl.
oprogramowania mogacych zaktdcacé przebieg gry. Uzytkownik nie moze podejmowac dziatan,
ktérych skutkiem moze by¢ niewspdétmierne wzgl. nadmierne obcigzenie mozliwosci technicznych
systemu. Nie zezwala sie uzytkownikowi na blokowanie, zmienianie wzgl. modyfikowanie tresci
wygenerowanych przez Gameforge ani na zaktdcanie gry w jakikolwiek inny sposob.

Uzytkownikowi zabrania sie ponadto przywotywania gry online (w tym poszczegdlnych stron
internetowych) przy pomocy innych programéw niz przegladarka internetowa lub udostepniony
program kliencki. Dotyczy to w szczegdlnosci tzw. botéw oraz innych narzedzi, zastepujacych wzgl.
uzupetniajacych interfejs WWW. Zabronione sg rowniez skrypty oraz czesciowo lub w catosci
zautomatyzowane programy, dajace uzytkownikowi przewage nad wspoétgraczami. Zaliczajg sie do
tego tez funkcje automatycznego odswiezania oraz inne zintegrowane mechanizmy przegladarki
internetowej, o ile chodzi o procesy zautomatyzowane.

Uzytkownikowi nie wolno w zadnym razie

a) sporzadzac wzgl. stosowac zadnych cheatéw, moddéw ani hackow, jak tez jakiegokolwiek
innego, wykonanego przez uzytkownika albo osoby trzecie oprogramowania zmieniajacego
wrazenia wynoszone z gry online,

b) uzywacé oprogramowania umozliwiajacego ,eksploracje danych®™ albo towienie wzgl. zbieranie
informacji zwigzanych z danymi grami online,

c) wykorzystywac wirtualnych przedmiotéw, uzywanych w grach online, poza tymi grami, a takze
nabywac, sprzedawac ani wymieniac ich za realne $rodki ptatnicze tudziez usitowac tych dziatan.

Dotyczy to rdwniez wszelkiego obchodzenia tych zakazéw i tym podobnych sposobdw dziatania, a
takze dziatan, ktére pod wzgledem swoich skutkdéw sg zblizone do tych objetych powyzszymi
zakazami.

Logowanie dozwolone jest jedynie poprzez strony internetowe Gameforge oraz powigzane z
Gameforge strony partneréow kooperacyjnych (np. sieci spotecznosciowych). Zautomatyzowane
otwieranie konta uzytkownika, dokonywane spoza stron udostepnianych przez Gameforge wzgl.
partneréw kooperacyjnych, bez wzgledu na to, czy pokazywana jest przy tym strona startowa, jest
niedozwolone.

Wszelkie prawa do stosowanych wzgl. przekazywanych odptatnie w grach online wirtualnych
przedmiotow przystuguja wytacznie Gameforge wzgl. autoryzowanym przez Gameforge partnerom
umownym. Ustawiajac informacje w grze online wzgl. w ramach uzytkowania pozostatych ustug
Gameforge (w szczegolnosci operowanych ewentualnie platform komunikacyjnych), uzytkownik



przyznaje firmie Gameforge niewytaczne, globalne, nieodptatne i odwotalne prawo publicznego
udostepniania, przesytania, prezentowania, pokazywania, powielania i rozpowszechniania tych
tresci na stronach internetowych oraz w danej grze online wzgl. na stronach innych gier w catosci
lub czesciowo do celéw komercyjnych i niekomercyjnych. Informacje ustawione przez uzytkownika
w grze online mogg by¢ ogladane na catym $wiecie poprzez Internet przez osoby trzecie.
Uzytkownik, udostepniajac te informacje, wyraza na to zgode. Uzytkownik moze odwotaé
przyznanie tego prawa, usuwajg tresci z gier wzgl. pozostatych ustug lub tez wzywajac pisemnie
Gameforge do usuniecia tych tresci.
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Zabronione jest korzystanie przez uzytkownika z prywatnych serwerdw, tj. takich serweréw
ulokowanych u uzytkownika wzgl. u 0soéb trzecich, ktére umozliwiajg, ustanawiajg wzgl. utrzymuja
nieuprawnione potaczenie z gra online badz z jej serwerem, a w szczegdlnosci dotyczy to

a) serwerdw niewyposazonych w odpowiednie uprawnienia, ktére emulujg serwis lub usitujg go
emulowac,

oraz

b) dokonujg potaczenia przy pomocy programéw wzgl. narzedzi, na ktére firma Gameforge nie
wyrazita wyraznie zgody.

Warunki szczegdlne korzystania z mozliwosci komunikacji (w szczegoélnosci z forum
dyskusyjnego, czatu, bloga, funkcji komentowania) na stronach internetowych
Gameforge

Uzytkownik zobowigzuje sie do nierozpowszechniania w ramach gier online oraz pozostatych ustug
Gameforge tresci (np. zdjec, plikow wideo, linkdéw, nazw, stdw) o charakterze politycznym,
religijnym, reklamowym, obrazliwym, molestujagcym, promujacym przemoc, seksistowskim,
pornograficznym lub innym moralnie nagannym badz gorszacym, a w szczegdlnosci rasistowskim
oraz prawicowo wzgl. lewicowo ekstremistycznym. Ponadto uzytkownik zobowigzuje sie do
niewykorzystywania podczas uzytkowania gier wzgl. pozostatych ustug oferowanych przez
Gameforge chronionych prawnie pojeé¢, nazw, zdje¢, filmow wideo, utworédw muzycznych, gier badz
innych materiatow. Tresci kwestionowane przez Gameforge uzytkownik zobowigzany jest
niezwtocznie usung¢. Gameforge zastrzega sobie jednakze wyraznie prawo do samodzielnego
usuwania takich tresci. Uzytkownik winien stale przestrzega¢ wszystkich wtasciwych przepiséw
prawa, w szczegodlnosci o ochronie nieletnich, ochronie danych, ochronie débr osobistych, a takze
w zakresie prawa karnego, prawa autorskiego oraz prawa o ochronie znakéw towarowych.

Gameforge moze udostepniac uzytkownikowi rézne mozliwosci komunikacji (w szczegdlnosci fora
dyskusyjne, czaty, blogi, ksiegi gosci itp., a takze funkcje komentowania) w celu zamieszczania
przez niego na stronach internetowych Gameforge wiasnych tresci i artykutéw, przy czym
uzytkownik moze korzystac z tych funkcji jedynie o tyle, o ile sg faktycznie dostepne. Gameforge
zapewnia jedynie mozliwosci techniczne dla wymiany informacji. Nie przystuguje natomiast
roszczenie o uzyskanie tego rodzaju mozliwosci komunikacji.

Uzytkownik bierze na siebie wytaczng odpowiedzialno$¢ za zamieszczane tresci i artykuty oraz
zobowigzuje sie do catkowitego zwolnienia firmy Gameforge z roszczen oséb trzecich. Gameforge
nie traktuje zamieszczonych przez uzytkownika tresci jako wtasnych. Uzytkownik przyznaje jednak
firmie Gameforge trwate, nieodwotane i niewytaczne prawo uzytkowania zamieszczonych przez
siebie tresci i artykutow. Gameforge informuje, ze nie przeprowadza zadnej aktywnej kontroli
zamieszczonych tresci. Jednakze kazdy uzytkownik ma mozliwos¢ zgtaszania firmie Gameforge
przypuszczalnie bezprawnych tresci. Gameforge mozliwie szybko reaguje na takie zgtoszenia i — o
ile to konieczne - edytuje wzgl. usuwa zgtoszone tresci.

Zabrania sie uzytkownikowi publikowania i rozpowszechniania na stronach internetowych
Gameforge, a w szczegdlnosci w ramach udostepnianych tam mozliwosci komunikacji, tresci, ktére
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a) wykraczajq przeciwko obowigzujacemu prawu, sa sprzeczne z porzadkiem publicznym lub
nieobyczajne;

b) naruszajg prawa do znakdw towarowych, patenty, wzory uzytkowe wzgl. zdobnicze, prawa
autorskie, tajemnice handlowe lub prawa oséb trzecich;

c) majq charakter obsceniczny, rasistowski lub pornograficzny, promujacy przemoc,
demoralizujgcy mtodziez badz w inny sposoéb zagrazajgcy rozwojowi dzieci i mtodziezy;

d) majg charakter obrazliwy, molestujacy badz zniestawiajacy;

e) zawierajq listy tancuszkowe badz zachecajq do udziatu w piramidach finansowych;
f) sprawiajq fatszywe wrazenie, ze s udostepniane badz wspierane przez Gameforge;
g) zawierajg dane osob trzecich bez ich wyraznej zgody;

h) majg charakter komercyjny, a w szczegolnosci reklamowy.

Wymienianie z nazwy stron internetowych, firm i produktow jest jedynie woéwczas dopuszczalne,
gdy nie stuzy to w pierwszym rzedzie do celéw reklamowych.

Wszyscy uzytkownicy udostepnianych na stronach internetowych Gameforge mozliwosci
komunikacji zobowigzani sg do stosowania odpowiedniego doboru stéw. Nalezy zaniechac
oszczerstw oraz atakowania 0sob w ponizajacy sposob.

Bez uszczerbku dla pozostatych praw wynikajacych z niniejszych warunkéw uzytkowania
Gameforge ma prawo do zmieniania tresci i artykutéw naruszajacych niniejsze reguty oraz do ich
catkowitego badz czesciowego usuwania. Gameforge ma ponadto prawo do catkowitego badz
czesciowego, przejsciowego lub tez ostatecznego wykluczania uzytkownikéw naruszajacych te
reguty z dalszego uzytkowania gier online, stron internetowych Gameforge oraz pozostatych ofert
ustugowych.

Skutki naruszania obowiagzkow

Gameforge nie odpowiada za szkody, o ile wynikaja one z naruszania obowigzkéw przez
uzytkownika.

Bez uszczerbku dla pozostatych praw ustawowych wzgl. umownych, w szczegolnosci wynikajacych
z regulaminu danej gry online, Gameforge moze zgodnie z wtasnym uznaniem oraz przy
stosownym uwzglednieniu uprawnionych intereséw danego uzytkownika podja¢ nastepujace
dziatania, jesli istniejg faktyczne przestanki, iz uzytkownik narusza z wtasnej winy przepisy
ustawowe, prawa o0séb trzecich, niniejsze warunki uzytkowania wzgl. znajdujace zastosowanie
warunki uzupetniajace lub regulamin gry:

a) zmieni¢ badz usunac¢ dane tresci,
b) upomnie¢ uzytkownika,

c) opublikowa¢ w danej grze online informacje nt. nieprawidtowego zachowania z podaniem nazwy
gracza,

d) zablokowa¢ tymczasowo badz trwale danego uzytkownika odnosnie poszczegdlnych lub
wszystkich gier online oraz tresci na stronach internetowych Gameforge,

e) wykluczy¢ uzytkownika,

f) orzec tymczasowy badz trwaty zakaz wirtualnego przebywania na stronach internetowych w
przypadku wykroczenia przeciwko rozdziatowi 6, albo

g) wypowiedzie¢ umowe uzytkowania w trybie natychmiastowym.



9.3

10

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

11

111

Jesli uzytkownik zostat zablokowany lub wykluczony, nie moze sie ponownie zalogowac bez
uprzedniej zgody firmy Gameforge. Nie przystuguje mu roszczenie o anulowanie blokady,
wykluczenia, zakazu wirtualnego przebywania ani pozostatych srodkéw dyscyplinarnych.

Optaty za uzytkowanie dot. dodatkowych tresci oraz czionkostw

O ile nie podano wyraznie inaczej, uzytkowanie gier online oraz pozostatych ofert ustugowych jest
bezptatne.

Za konta cztonkowskie przypadajg do zaptaty uzgodnione w ramach procedury rejestracji optaty
cztonkowskie. Nalezne za cztionkostwo optaty cztonkowskie ptacone sg jednorazowo z goéry na
poczatku okresu trwania cztonkostwa.

Uzytkownik moze nabywac ponadto poszczegdine odpfatne oferty ustugowe, a w ramach gier
online, réwniez odpfatnie, poszczegolne funkcje, wirtualng walute oraz wirtualne przedmioty.

Uzgodnione optaty przypadajq do zaptaty wraz z zawarciem umowy. Inkaso zaptaty nastepuje z
reguty za posrednictwem ustugodawcy wybranego do realizacji procedury zaptaty, przy czym
inkaso moze nastgpic na kilka dni z gory, aby zapewni¢ pozbawiong przerw dostepnos¢
$wiadczenia. Ewentualnie w poszczegélnych przypadkach obowigzujq dodatkowo wzgledem
niniejszych warunkdw uzytkowania ogdlne warunki handlowe ustugodawcy wybranego do realizacji
procedury zapftaty.

Uzytkownik zapewnia, ze wszystkie dane podane w ramach procedury zaptaty (w szczegdlnosci
dane bankowe, numer karty kredytowej itp.) sq kompletne i prawidtowe.

Mozliwosci dokonania zaptaty réznig sie ewentualnie w zaleznosci od gry online, kraju uczestnika
oraz dostepnych na rynku i technicznie wykonalnych metod zaptaty. Gameforge zastrzega sobie
mozliwos¢ zmiany w kazdej chwili metod zaptaty.

Gameforge zastrzega sobie prawo zmieniania opfat naleznych za wewnetrzne funkcje w grach oraz
wirtualne przedmioty (w tym za wirtualne waluty). Dotyczy to rowniez prawa obnizania wzgl.
podwyzszania przez Gameforge optat naleznych za wewnetrzne funkcje w grach oraz wirtualne
przedmioty w przypadku dokonywania ich ponownego zakupu w przysztosci.

W przypadku zwtoki w zaptacie nalezne sg ustawowe odsetki. Firma Gameforge jest ponadto
uprawniona do zablokowania konta uzytkownika, domagania sie rekompensaty dalej idacej szkody
oraz do wstrzymania wykonywania $wiadczenia.

Jesli po stronie Gameforge powstaja z winy uzytkownika (chodzi tutaj réwniez o niewystarczajace
pokrycie na rachunku) optaty za obcigzenie zwrotne wzgl. stornowanie, wéwczas uzytkownik
ponosi zwigzane z tym koszty. Gameforge moze domagac sie ponownego obcigzenia rachunku
tymi kosztami oraz nalezng optata. Jesli zaptata realizowana jest poprzez pobranie sumy z karty
kredytowej, wowczas powstaje obcigzenie zwrotne w wysokosci do 50 euro za kazde inkaso z karty
kredytowej z doliczeniem powstatych po stronie Gameforge optat bankowych. Firma Gameforge
uprawniona jest do domagania sie odszkodowania za kazda dalej idacq szkode.

Ograniczenie odpowiedzialnosci cywilnej

Uzytkownik ponosi samodzielnie i bezposrednio odpowiedzialno$¢ wzgledem osdéb trzecich w
przypadku zawinionego naruszenia praw tych osob. Uzytkownik zobowigzuje sie do
zrekompensowania firmie Gameforge wszelkich szkdd powstatych w wyniku nieprzestrzegania
obowigzkdédw wynikajacych z niniejszych warunkéw uzytkowania. Uzytkownik zwalnia Gameforge z
wszelkich roszczen dochodzonych wzgledem Gameforge przez innych uzytkownikéw wzgl. osoby
trzecie z powodu naruszenia ich praw przez zamieszczone przez uzytkownika tresci badz z powodu
naruszenia przez niego innych obowigzkdéw. Uzytkownik przejmuje na siebie koszty koniecznej
obrony prawnej firmy Gameforge, w tym wszelkie koszty sgdowe i adwokackie. Uregulowanie to
nie obowigzuje, gdy uzytkownik nie ponosi winy za dane naruszenie prawa.



11.2 Odpowiedzialnos¢ cywilna firmy Gameforge, bez wzgledu na podstawe prawng, czy to z powodu
naruszenia obowigzkéw umownych, czy tez ze wzgledu na niedozwolone dziatanie, okreslana jest
w oparciu o nastepujace uregulowania:

11.2.1Jesli Gameforge wykonuje powodujgce odpowiedzialnos¢ cywilng swiadczenie nieodptatnie,
wowczas ponosi odpowiedzialnos¢ jedynie za umysine dziatanie lub powazne zaniedbanie.

11.2.2W przypadku $wiadczen odptatnych Gameforge ponosi odpowiedzialno$¢ w sposéb nieograniczony
za umysine dziatanie oraz powazne zaniedbanie, a takze w przypadku szkéd osobowych, natomiast
za lekkie zaniedbanie jedynie w przypadku naruszenia istotnych obowigzkéw umownych, zwtoki
spowodowanej z winy Gameforge oraz niemoznosci wykonania $wiadczenia. Odpowiedzialnos$¢
cywilna w przypadku naruszenia takiego istotnego obowigzku umownego ograniczona jest do
szkod typowych dla umowy, z ktérych powstaniem firma Gameforge musiata sie liczy¢ podczas
zawierania umowy ze wzgledu na okolicznosci znane w momencie jej zawierania. "Istotne
obowigzki umowne" w powyzszym rozumieniu to takie obowigzki, ktére umozliwiajg prawidtowe
wykonanie umowy oraz osiggniecie jej celéw i w ktérych przestrzeganie uzytkownik moze ufac.

11.2.3Gameforge nie ponosi odpowiedzialnosci za niezawinione przez Gameforge zaktdcenia w sieci
przewodowej.

11.2.4Za utrate danych Gameforge ponosi odpowiedzialno$¢ zgodnie z powyzszymi ustepami jedynie
woéwczas, gdy utrata danych byta nie do unikniecia przy zastosowaniu przez uzytkownika
stosownych $rodkéw zabezpieczania danych.

11.2.5Powyzsze ograniczenia odpowiedzialnosci cywilnej nie obowigzujg w przypadku udzielenia przez
Gameforge wyraznych gwarancji, podstepnego wprowadzenia w btad, a takze szkdd zwigzanych z
uszczerbkiem dla zycia, ciata i zdrowia oraz w przypadku obligatoryjnych uregulowan ustawowych.

12 Czas trwania umowy; usuwanie kont uzytkownikéw

12.1 O ile w ramach procedury rejestracji do danej gry online lub danej oferty ustugowej nie ustalono
wyraznie inaczej, umowa uzytkowania stron internetowych Gameforge i gier online wzgl. innych
ofert ustugowych zawierana jest na czas nieokreslony. Zaczyna ona obowigzywac¢ od momentu
dopuszczenia badz aktywacji.

12.2 Umowa moze zosta¢ prawidtowo wypowiedziana w kazdej chwili przez obie strony ze skutkiem
natychmiastowym, o ile nie uzgodniono zawarcia umowy na czas okreslony. Jesli uzgodnione
zostato zawarcie umowy na czas okreslony, wéwczas umowa moze zostac¢ prawidtowo
wypowiedziana dopiero na zakonczenie jej obowigzywania. Jesli nie nastepuje wypowiedzenie
umowy, woéwczas umowa zawarta na czas okreslony przedtuzana jest automatycznie o pierwotnie
uzgodniony czas trwania umowy.

12.3 W przypadku kont cztonkowskich obowigzuja nastepujace uregulowania:

12.3.1Umowa zawierana jest na czas wybrany przez uzytkownika w ramach procedury rejestracji (np.
cztonkostwo przez 2, 4 lub 8 miesiecy).

12.3.2Umowe cztonkostwa mozna wypowiedzie¢ w kazdej chwili bez koniecznosci czekania do konca
trwania umowy cztonkostwa.

12.3.30 ile ze wzgledu na wybrang przez uzytkownika metode zaptaty automatyczne przedtuzenie
umowy nie jest wykluczone, umowa cztonkostwa przedtuzana jest automatycznie po uptynieciu
terminu obowigzywania o uzgodniony pierwotnie czas trwania umowy, jezeli umowa cztonkostwa
nie zostanie wypowiedziana przed jej uptywem przez jedng ze stron. Uzytkownik informowany jest
w ramach procedury rejestracji w odpowiedniej formie o mozliwosci automatycznego przedtuzenia
umowy wzgl. braku takiej opcji.

12.4 Kazda strona ma prawo do wypowiedzenia umowy z waznej przyczyny bez przestrzegania terminu
wypowiedzenia. Wazna przyczyna zachodzi w szczegdlnosci wowczas, gdy



12.5

12.6

12.7

12.8
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13.2

14

14.1

15

15.1

a) uzytkownik zwleka z uiszczeniem optat i nie ptaci ich mimo monitowania,

b) zachodza faktyczne przestanki dla przypuszczenia, iz wrazenia wynoszone z gry przez innych
graczy sg istotnie uposledzane,

c) stosowane sg cheaty, mody oraz/lub hacki wzgl. jakiekolwiek inne oprogramowanie, narzedzia
lub skrypty zmieniajace wrazenia wynoszone z gry online wzgl. mechanizmy gry,

d) na koncie uzytkownika graja osoby trzecie, chyba ze regulamin gry przewiduje wyjatki,

e) uzytkownik gra na koncie osoby trzeciej wzgl. korzysta do danej gry online z wielu kont
uzytkownikdéw, chyba ze regulamin gry przewiduje wyjatki,

f) uzytkownik wykorzystuje wirtualne przedmioty stosowane w danej grze online poza ta grq lub
usituje kupic¢ je badz sprzeda¢ wzgl. wymieni¢ na ,prawdziwe” pienigdze, albo

g) uzytkownik narusza z wiasnej winy ustawy, niniejsze warunki uzytkowania, obowigzujace
uzupetniajgco warunki oraz/lub regulamin gry.

Kazde wypowiedzenie umowy musi nastapi¢ w formie pisemnej. Wypowiedzenia przesytane poczta
elektroniczng zachowujg forme pisemng. Wypowiedzenie moze réwniez nastgpi¢ za posrednictwem
funkcji wypowiedzenia umowy, implementowanej na stronie internetowej danej gry.

Firma Gameforge uprawniona jest w przypadku zachodzenia uzasadnionych przyczyn (np. w
przypadku kont uzytkownikéw bez statusu czionka w razie ich dtuzszej nieaktywnosci, ktérej czas
trwania zalezy od danej gry) do usuniecia konta uzytkownika. Przyczyny i przestanki usuniecia
konta uzytkownika mozna zaczerpng¢ z regulaminu danej gry online. Ponadto firma Gameforge
uprawniona jest do usuniecia konta uzytkownika, zgodnie ze swoim uznaniem, po zakonczeniu
obowigzywania umowy.

Jesli firma Gameforge wypowiedziata umowe uzytkowania z przyczyn, za ktore uzytkownik nie
ponosi winy, lub trwale wstrzymata dziatanie wszystkich stron internetowych Gameforge,
uzytkownikowi rekompensowana jest zaptacona przez niego rownowartos¢ jednostek wirtualnej
waluty, ktore nie zostaty wykorzystane przez niego do aktywacji funkcji w grze wzgl. wirtualnych
przedmiotow.

Dalsze roszczenia uzytkownika o rekompensate poczynionych ptatnosci sg wykluczone, o ile w
niniejszych warunkach uzytkowania nie uzgodniono inaczej.

Ochrona danych

Dane osobowe uzytkownika sg pobierane, przetwarzane badz wykorzystywane, jesli uzytkownik
wyrazi na to zgode lub o ile jest to zarzadzane wzgl. dopuszczane przez ustawe o ochronie danych
(BDSG), ustawe o telemediach (TMG) albo inny przepis prawa.

Blizej kwestie tg reguluje oswiadczenie firmy Gameforge w sprawie ochrony danych [link].
Stosowane prawo, sad wiasciwy jurysdykcyjnie

Obowigzuje prawo Republiki Federalnej Niemiec, przy wykluczeniu konwencji Narodéw
Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy towardw.

Zmiany warunkow uzytkowania, pozostate uregulowania, komunikacja, klauzula
salwatoryjna

Gameforge zastrzega sobie prawo zmiany niniejszych warunkéw uzytkowania. Gameforge
przekaze uzytkownikowi zmienione warunki uzytkowania pocztg elektroniczng co najmniej na
cztery tygodnie przed ich wejsciem w zycie oraz poinformuje go o zamierzonym poczatku
obowigzywania tych nowych warunkéw uzytkowania, jak tez o prawie uzytkownika do
sprzeciwienia sie ich obowigzywaniu. Jesli uzytkownik nie sprzeciwi sie w wyznaczonym terminie



obowigzywaniu nowych warunkéw uzytkowania badz ponownie zaloguje sie na portalu Gameforge
lub w grze online po tym, jak zmienione warunki uzytkowania wejdg w zycie, wéwczas nowe
warunki uzytkowania traktowane sg jako zaakceptowane. Gameforge poinformuje uzytkownika w
stosownej formie o znaczeniu czterotygodniowego terminu, prawie do sprzeciwu oraz skutkach
prawnych milczenia.

15.2 Uzytkownik moze przenosi¢ prawa i obowiagzki z tytutu niniejszej umowy jedynie za uprzednig
pisemng zgoda firmy Gameforge.

15.3 Uzytkownik uprawniony jest do zaliczenia swojego roszczenia na poczet naleznosci, o ile jego
roszczenie zwrotne zostanie prawomocnie ustalone badz tez zostanie uznane przez Gameforge
wzgl. nie zostanie zakwestionowane. Z prawa do zatrzymania rzeczy/$wiadczenia uzytkownik moze
skorzystac jedynie woéwczas, gdy chodzi o roszczenia z tytutu niniejszej umowy.

15.4 Gameforge komunikuje sie z uzytkownikiem - o ile nic innego nie wynika z niniejszych warunkow
uzytkowania - z reguty poczta elektroniczng. Uzytkownik zapewnia, ze adres email podany w
ramach procedury rejestracji jest regularnie sprawdzany pod katem wiadomosci od Gameforge.
Jesli uzytkownik zwraca sie do Gameforge, winien poda¢, z jakiej gry online oraz z jakiego konta
uzytkownika korzysta.
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