Altalanos szerzédési és hasznalati feltételek
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A szerzodési és hasznalati feltételek hatalya és targya

Ezen Altaldnos szerz3dési és hasznalati feltételek ("Felhasznalasi feltételek, ASZF") szabalyozzak a
Gameforge 4D GmbH, Albert-Nestler-StraBe 8, 76131 Karlsruhe ("Gameforge") altal lizemeltetett
online jatékok és egyéb szolgaltatasok, mint pl. a forumok és tdmogatd rendszerek (a "Gameforge
szolgaltatasok") hasznalatat.

A Gameforge a Gameforge-szolgaltatdsokat kizardlag felhasznaloi részére biztositja. A Gameforge-
szolgaltatasok egyarant lehetnek ingyenes online jatékok és szolgaltatasok, melyek fizetés
ellenében bizonyos virtualis arucikkeket és jogokat biztositanak. Bizonyos esetekben a Gameforge-
szolgaltatds megjeldlés hasznalatos az egyszeri vagy rendszeres dijfizetésekre ("Tagsagokra").
Hacsak a jelen Felhasznalasi feltételek masként nem rendelkeznek, ez vonatkozik a fizetett
Gameforge-szolgaltatasokra, ide értve a tagsagokra is. A fizetés utan megszerzett virtualis
arucikkekre vagy jogokra és tagsagokra vonatkozé kilénleges feltételek a virtualis termékek
megvasarlasanak és a dijalapu tagsagok specialis Uizleti feltételei ("Kulénleges feltételek") részben
kerlilnek meghatarozasra.

A Gameforge minden el6zetes bejelentés nélkil jogosult megszakitani a Gameforge-szolgaltatasok
Uzemeltetését kényszer( miszaki okokbdl vagy a sziikséges karbantartasi munkalatok idejére.
Minden mas esetben megfelel6 mddon biztositja az elézetes értesitést.

A Gameforge-szolgaltatdsoknak csak a mindenkori aktudlis valtozata hasznalhaté.

A Gameforge-szolgaltatasok kizardlag a felhasznaldk szérakoztatasat szolgaljak, tilos azokat
pénzszerz6 tevékenységre hasznalni. Ettél csak a Gameforge elGzetes irdsbeli hozzajarulasanak
birtokdban lehet eltérni.

A felhasznalo sajat maga felel az altala hasznalt szoftver- és hardvereszk6zok naprakészen
tartasaért kilonosen azon célbdl, hogy tovabbra is hasznalni tudja az Uj verzio-, vagy mas egyéb,
a Gameforge-szolgaltatasokkal kapcsolatos frissitéseket.

A Gameforge-szolgaltatasokra vonatkoznak a jaték- vagy hasznalati szabalyok ("Szabalyok"),
amennyiben léteznek ilyenek, melyek részletesen meghatarozzak a Gameforge birtok- és
tulajdonjogait. Abban az esetben, ha barmilyen ellentmondés van az Altalanos felhasznalasi
feltételek és a Szabalyok k6zott, jelen Felhasznalasi feltételek rendelkezései az irdnyadoak, kivéve
az olyan egyedi eseteket, ahol kifejezetten a Szabalyok kiemelt alkalmazasardl rendelkeznek.

A jelen Felhasznalasi feltételektdl eltéré szabalyok vagy feltételek nem érvényesek a felhasznalora
nézve.

A szerzodés megkotésére vonatkozo altalanos rendelkezések

A Gameforge-szolgaltatdsok hasznalatahoz a felhasznaldnak regisztralnia kell. Ez nem vonatkozik
azokra az esetekre, ahol kivétel van a regisztracids kotelezettség aldl (pl. "Jatssz most!" a
szlogenben). A jatékallapot mentése érdekében a felhasznalonak mindig regisztralnia kell.

Felhasznald csak 6nallé természetes személy lehet (csoportok, csaladok, élettarsak stb.
regisztracidéja nem engedélyezett). A regisztraciot személyesen kell elvégezni. Harmadik félen
keresztili regisztracié nem engedélyezett.

Kiskord személyek a Gameforge-szolgaltatasokat csak torvényes képviseldjlik kifejezett
hozzajarulasaval hasznalhatjak, és csak akkor, ha elérték az adott szolgaltatas igénybevételére
vonatkozdéan megallapitott minimalis korhatart.

A regisztracio soran a jatékosnak meg kell adnia bizonyos személyes adatokat, mint jatékosnév és
a felhasznalo nevére regisztralt email cim. A felhasznalé nem jogosult egy bizonyos felhasznalénév



odaitélésére. A jatékosnév nem sértheti harmadik fél jogait, semmilyen jogszabalyt és nem
Utkozhet kozerkolcsbe. Ez kifejezetten a felhasznalo egyéni feleléssége. Ezen tul tilos email- vagy
webcimek regisztralasa jatékosnévként. A felhasznald altal a regisztracid soran szolgaltatott
adatoknak teljes mértékben hitelesnek és teljesnek kell lennie. A felhasznald koteles a regisztracio
soran megadott adatait folyamatosan naprakészen tartani. Amennyiben ez a hasznalati
megallapodashoz sziikséges, a Gameforge jogosult a felhasznald személyazonossaganak igazolasat
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mely az ellendrzést kovetben torlésre keril.

Az adott Gameforge-weboldalra térténd belépéshez sziikséges adatok megadasaval a felhasznald
ajanlatot tesz az itt szabalyozott hasznalati megallapodas megkotésére. A Gameforge a
felhasznaldi fidk aktivalasaval fogadja el ezt az ajanlatot. A Gameforge jogosult arra, hogy az
aktivaciot a felhasznalé email cimének megerdsitéséhez kosse ("opt-in" eljaras). Ez a Gameforge
altal a felhasznalonak kiildott email-ben térténik, megerdésitve az ajanlat kézhezvételét és kérve,
hogy a felhasznalé erdsitse meg email cimét. A Gameforge altali aktivacioval egyidejlleg a jelen
Felhasznalasi feltételek szerint létrejon a hasznalati megallapodas a Gameforge és a felhasznald
kozott. Bizonyos esetekben a regisztracids eljaras eltérhet az itt megadott modtdl - kaléndsen, ha
a regisztracio harmadik félen (példaul kézosségi haldzatokon) keresztil térténik. Ilyen esetekben a
felhasznalod tajékoztatva lesz a hasznalati megallapodas megkotéséhez szikséges szerzédéses
nyilatkozat benyuajtasanak madjarol.

A Gameforge-weboldalakon térténd regisztracio alternativajaként a Gameforge engedélyezheti a
regisztraciot mas portalok vagy koz6sségi haldzatok (pl. "Facebook Connect") megfeleld funkcidin
keresztil is. Ebben az esetben, miutan a felhasznalé ehhez hozzajarult, az adott weboldal
Uzemeltet6je tovabbitja a felhasznald személyes adatait a Gameforge felé. Az ilyen fajta
regisztracié el6feltétele, hogy a felhasznald az adott honlap vagy kozosségi haldzat regisztralt
felhasznaldja legyen és megfeleljen az itt alkalmazott szabalyoknak és elGirasoknak is. Ezen 2.
szakasz megfelel6 rendelkezései alkalmazandok szerzédéskotéskor.

Nincs regisztracidra vagy aktivalasra valo jogosultsag.

Miutan a regisztracio sikeresen befejez0dott, a felhasznalod létrehoz egy felhasznaldi fiokot, melyet
onalléan kezel. A felhasznald Iétrehozhat azonositot a Gameforge portalon vagy a megfeleld
Gameforge weboldalon. A Gameforge portalon létrehozott felhasznaldi fiokot a felhasznalo
hasznalhatja a Gameforge valamennyi, a Gameforge portalhoz kapcsolt online jatékaban is.
Hacsak az azonosité Iétrehozasanal ez nincs masként feltlintetve, az adott online jaték weboldalan
Iétrehozott felhasznaldi fidk kizardlag az adott jaték weboldalan hasznalhato fel, ahol az azonositét
Iétrehoztak; mas online jatéknal nem hasznalhaté. A Gameforge fenntartja a jogot olyan mdszaki
intézkedések foganatositasara (pl. egy portal formajaban), mely lehetévé teszi a felhasznaldi
fiokok parhuzamos hasznalatat tobb Gameforge-szolgaltatasban.

A felhasznaldi fiok nem ruhazhaté at vagy tehet6é hozzaférhetévé masok szamara a Gameforge
hozzajarulasa nélkdl.

A felhasznalo6 altalanos kotelezettségei
Bejelentkezési adatok, felhasznaldi nevek, jelszavak

A felhasznald koteles bejelentkezési adatait mindig titokban tartani. A felhasznald kifejezett
kotelessége, hogy bejelentkezési adatait kizardlag a Gameforge-szolgaltatasok keretein bell
hasznalja, és védje azokat harmadik fél altali jogosulatlan hozzaféréstol.

"Bejelentkezési adatok" alatt értendGk a felhasznald azon személyes hozzaférési adatai, melyek
azonositjak 6t és melyek kizarjak a jogosulatlan harmadik felek altali felhasznalast. A jelszé nem

allnia.

Abban az esetben, ha a felhasznaldé barmely okbdl azt feltételezi, hogy ezen adatokat jogosulatlan
harmadik fél felhasznalta vagy felhasznalhatta, koteles azonnal értesiteni a Gameforge-ot és



megvaltoztatni adatait, vagy kérni, hogy a Gameforge valtoztassa meg azokat. Ugyanakkor ilyen
esetekben, vagy abban az esetben, ha a Gameforge rendelkezik visszaélésre utaldé adatokkal, a
Gameforge jogosult a felhasznald hozzaférését ideiglenesen korlatozni. A felhasznalo
hozzaférésének korlatozasa akkor kertl feloldasra, ha bebizonyosodott, hogy a visszaélés gyanuja
alaptalan.
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Hacsak a Szabalyok err6l masként nem rendelkeznek, a felhasznaldé semmilyen koriilmények
kozott nem haszndlhatja mas felhasznald bejelentkezési adatait.

A Gameforge-szolgaltatasok hasznalata

A Gameforge-szolgaltatasok magukba foglalnak minden olyan védjeggyel védett, szerz6i jogi vagy
egyéb védelem ala tartozo tartalmat, amely a Gameforge vagy harmadik fél javara van
bejegyezve. Hacsak a Gameforge kifejezetten nem rendelkezik masként, a felhaszndlé nem
jogosult mddositani, reprodukalni vagy terjeszteni a Gameforge-szolgaltatasokat vagy az azokban
elérhetdvé tett tartalmakat, és nem hasznalhatja fel ezeket a szerz6désben rogzitett célokon
tulmend reklam- vagy barmilyen mas célra. Egyedil a Gameforge-szolgaltatasok hasznalatdahoz
szlikséges technikai sokszorositas engedélyezett. Tilos megvaltoztatni, elrejteni vagy eltavolitani a
szerz0i jogi megjegyzéseket és markajegyeket.

"Tartalmak" alatt értendé minden adat, kép, széveg, zenem(, hang, hangsor, vided, program vagy
programkdd és minden olyan informacié, melyet a Gameforge tett k6zzé. Szintén a "tartalmak"
kifejezés alatt értend6 kifejezetten az Gsszes letbltésre kinalt szolgaltatas.

A felhasznald kotelessége tartézkodni minden olyan tevékenységtol, ami veszélyezteti vagy
zavarja a Gameforge-szolgaltatasokat, és nem férhet hozza olyan adatokhoz, melyekhez nincs
jogosultsaga.

A felhasznald nem tamaszthat igényt tartalmak kozzétételére a Gameforge-szolgaltatdsokon bell.

Nem engedélyezett a Gameforge-szolgaltatasok hasznalata anonimizer- vagy olyan hasonlé maddon
miikodd szolgaltatasokon keresztll, melyek megvaltoztatjak vagy elrejtik az eredeti felhasznald
valddi IP-cimét.

Kliensprogram hasznalata

Azon szolgaltatasok terén, melyek megkovetelik a kliensprogram el6zetes telepitését, a hasznalati
szerz6dés idétartamara a Gameforge biztositja a felhasznalé szamara a kliensprogram
let6ltésének, telepitésének és hasznalatanak nem kizardlagos (szokasos) jogat. A kliensprogram
sokszorositasa csak olyan mértékben megengedett a felhasznald részére, amennyire az a szoftver
szerz6dés szerinti hasznalatdhoz sziikséges. A kliensprogram megvaltoztatasa, valamint a
programkdd visszaforditasa mas kodra (dekompildlas), valamint a szoftver egyes elGallitasi
szakaszainak visszafejtése (Reverse-Engineering) tilos, amennyiben az nem sziikséges a
kliensprogram mas programokkal valo egylttmikédéséhez, és ha az egytttmikodési képesség
megteremtése mas modon nem biztosithaté a Gameforge részérdl, és ha a lényeges adatokat
kizardlag az egyuttm(ikodési képesség létrehozasahoz és ezen intézkedések végrehajtasahoz
hasznalja fel a felhasznald.

Az online jatékok hasznalatanak kiilonleges feltételei

Hacsak a Szabalyok masként nem rendelkeznek, a felhasznald egy online jaték egy
jatékmenetében (pl. vilag, univerzum stb.) kizarélag egyetlen azonositét hasznalhat. Tébbszoros
felhasznaldi fidkok ("multi-accounts") hasznalata tilos. Az ilyen t6ébbszoros felhasznaldi fidkokat a
Gameforge barmikor szabad belatasa szerint felfliggesztheti vagy térolheti.

A felhasznalo részére tilos az online jatékba valé manipulativ beavatkozas minden formaja. A
felhasznald kiilondsen nem jogosult olyan intézkedéseket tenni, mechanizmusokat vagy programot
hasznalni, melyek zavarhatjak a jaték mlkodését és a jaték menetét. A felhasznald részére tiltott
olyan tevékenységek folytatdsa, melyek a m(iszaki kapacitas indokolatlan vagy tulzott terhelését



vonhatjadk maguk utan. A felhasznalé szamara tilos a Gameforge altal generalt tartalmak
blokkolasa, felllirasa vagy modositadsa vagy az online jatékba térténd barminem( zavard
beavatkozas.

4.3 Tovabba a felhasznalonak tilos az online jatékot internet béngészén vagy a biztositott
kliensprogramon kivil futtatni. Ez kiléndsen vonatkozik az igynevezett botokra vagy mas olyan
eszkozokre, melyek helyettesitik vagy kiegészitik a webes felliletet. Ugyanigy tilos olyan szkriptek
és programok alkalmazdasa, melyek a felhasznalé szamara el6nyt nyujtanak jatékostarsaival
szemben. Ez magéaban foglalja az automatikus frissitési funkcidkat és egyéb, az internet bongészé
olyan beépitett mechanizmusait, melyek ezen automatizalt folyamatokat érintik. Bejelentkezés
csak a Gameforge-szolgaltatdsokon vagy a Gameforge altal integralt harmadik félen (pl.
portalokon vagy kézoésségi haldézatokon) keresztiil engedélyezett.

A felhasznalé semmilyen korilmények kozott

a) nem készithet vagy hasznalhat csalasokat (cheat), mod-okat, hack-eket, melyek
megvaltoztatjak a jatékélményt,

b) nem hasznalhat olyan szoftvereket, melyek "adatbanyaszatra" ("data mining") alkalmasak,
vagy mas maddon nyerik ki vagy gyUijtik 6ssze az online jatékokkal kapcsolatos informaciokat,

c) a Gameforge-szolgaltatasokbdl szarmazé virtualis termékeket nem vasarolhatja meg vagy
adhatja el harmadik félnek valodi pénzért, nem cserélheti el ezeket a javakat és nem tehet
kisérletet ezen intézkedésekre, kivéve az olyan eseteket, ahol ez kifejezetten megengedett.

Ez magaban foglal minden olyan tevékenységet, mely a fent felsorolt tiltott tevékenységekkel
egyenérték.

4.4  Minden, az online jatékokban hasznalt és fizetés ellenében rendelkezésre bocsatott virtualis
termék kizardlag a Gameforge-hoz tartozik, kivéve ahol a jelen Felhasznalasi feltételekbe
foglaltaknak megfelel6en jarnak el.

4.5 Nem engedélyezett maganszerverek (privat szerverek), azaz felhasznaldék vagy harmadik fél altal
inditott és fenntartott szerverek (izemeltetése, melyek jogosulatlan kapcsolatot létesitenek vagy
tartanak fenn a Gameforge-szolgaltatasokkal, kiilénésen azon programok hasznélata, melyek
hasznalatat a Gameforge nem hagyta kifejezetten joéva, vagy melyek utanozzak vagy utanozni
probaljak a Gameforge-szolgaltatasokat.

5 A kommunikacios lehet6ségek (kiilondsen a vitaférum, cset (chat), blog és hozzaszolasi
funkcidok) hasznalatara vonatkozo kiilonleges feltételek

5.1 A Gameforge a felhasznald részére kilonféle kommunikacids lehet6ségeket biztosit sajat
tartalmainak és cikkeinek, melyeket a felhasznald a feltételekben megszabott médon hasznalhat. A
Gameforge kizaroélag az informacidcsere miszaki hatterét biztositja. Nem tamaszthatd igény az
ilyen jellegl kommunikacids lehetdségek biztositasara.

5.2 A felhasznalé szamara tilos a Gameforge-szolgaltatasok keretében olyan tartalmat (pl. képek,
videdk, linkek, nevek, szovegek) kozzétenni vagy terjeszteni, mely

a) az érvényes torvényekbe vagy kozerkolcsbe Gtkozik;

b) védjegyeket, szabadalmakat, szerzdi jogokat, egyéb ipari tulajdonjogokat, tzleti titkokat vagy
egyéb harmadik fél jogait sérto;

c) obszcén, rasszista, er6szakot dics6it6, pornograf vagy fiatalokra veszélyes, vagy mas maddon
veszélyezteti vagy karositja a gyermekek és fiatalkortak fejlédését;

d) sértd, zaklaté vagy ragalmazo jellegli, vagy mas maddon sérti az egyén személyiségi jogait;

e) lanclevél- vagy piramis-jelleg(;
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f) megtéveszté mddon azt a benyomast kelti, hogy a Gameforge tette k6zzé vagy az tamogatta;
g) harmadik fél személyes adatait tartalmazza annak kifejezett hozzajarulasa nélkiil;
kereskedelmi jellegl, els6sorban reklamozas célu.

Ezen felll a felhasznald koteles megfelelé megfogalmazast valasztani, mely nem tartalmazhat
semmilyen politikai vagy vallasi tartalmat, sem szexualis utaldsokat.

A Gameforge nem igényel tulajdonjogot a felhasznaldk altal szolgaltatott tartalmakra vonatkozoéan.
Ugyanakkor a felhasznald a Gameforge szamara 6rokos, visszavonhatatlan és nem kizardlagos
jogot biztosit az altala kozzétett tartalom hasznalatdra a Gameforge-szolgéltatasok keretében. A
Gameforge felhivja a figyelmet arra, hogy nem végzi a kozzétett tartalmak aktiv ellenérzését, azok
véletlenszerlien kerilnek ellen6rzés ald. Ugyanakkor a felhasznaldénak lehet0sége van jelenteni a
Gameforge felé, ha a tartalom feltételezhet6leg illegdlis. A Gameforge lehet0ség szerint azonnal
reagal, majd ha szlikséges, szerkeszti vagy torli a jelentett tartalmat.

Egy kotelezettségszegésbodl adodo kovetkezmények

Ha a Gameforge tiltakozik egy adott tartalommal kapcsolatban, a felhasznalé kotelessége annak
azonnali eltavolitdsa barmely kétség felmeriilése esetén. A Gameforge fenntartja maganak a jogot
ezen tartalom sajat hataskorében torténé eltavolitasara.

Minden egyéb térvényi vagy szerzddéses jogot nem sértve, kiilondsen a jelen Felhasznalasi
feltételek 8.2 szakaszaban foglalt felmondasi jogra hivatkozva a Gameforge sajat belatasa szerint
a kovetkez6 intézkedések barmelyikét hozhatja, ha egy felhasznaloé a jelen Felhasznalasi
feltételekbe vagy a mindenkor alkalmazott kiegészit6 feltételekbe és Szabalyokba Uitkozéen
vétkesen cselekszik, kivéve, ha a felhasznald nem felelGs a szabalysértésért:

a) tartalom megvaltoztatasa vagy toérlése,
b) az adott felhasznald figyelmeztetése,

c) a vétkes cselekvés nyilvanossagra hozasa az érintett online jatékban a jatékosnév kozzététele
mellett,

d) a felhasznaloi fiok atmeneti felfliggesztése és
e) az érintett felhasznald kizarasa, a jov6beli esetekre vonatkozdan is.

A kizarasra kerlt felhasznalé nem regisztralhat Uj felhasznaldi azonositot a Gameforge el6zetes
hozzajarulasa nélkul.

Felel6sségvallalasi nyilatkozat

A Gameforge torvényileg eldirt felel6sséggel tartozik a felhasznalot ért karért/elszenvedett
veszteségért, melyet a Gameforge vagy annak képvisel6i szandékosan vagy sulyos
gondatlansagbdl okoztak. Ugyancsak felel6s a Termékfelel6sségi torvényben
(Produkthaftungsgesetz) meghatarozott személyi sériilésekért vagy karokért.

Egyebekben a Gameforge felel6sségét a kartéritési igényekkel kapcsolatban - fliggetlen(l a
jogalaptdl - a kovetkezd rendelkezések korlatozzak, hacsak a Gameforge altal vallalt garancia
err6l masként nem rendelkezik:

Az egyszer( gondatlansagbdl elszenvedett karokért/veszteségekért a Gameforge csak akkor
felelés, amennyiben az a lényeges szerz6déses (kardinalis) kotelezettségek megszegésébdl
szarmazik. Kardindlis kotelezettség olyan szerz6déses kotelezettségek teljesitése, melyek
feltétlenil sziikségesek ahhoz, hogy a megallapodas megfeleléen végrehajthatd legyen, ezért a
felhasznald altalaban tamaszkodhat ezen feladatok teljesitésére. Abban az esetben, ha a
Gameforge a felel6s az egyszer(i gondatlansagért, a Gameforge feleléssége korlatozodik az adott



szerzGdésre jellemzOen elGrelathatd karra/veszteségre.

7.2.2 A Gameforge felel6ssége a Gameforge egyszer(i gondatlansdga miatt bekdvetkezett adat- és/vagy
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programvesztés kovetkeztében az 0sszes korilmény figyelembe vételével azokra a szokasos
helyreadllitasi koltségekre korlatozddik, ha a megfelel6 adatmentési intézkedések meghozatalaval
az a felhasznalé részérdl nem lett volna elkerilhetd.

A rendelet el6z6 bekezdésében foglaltak értelemszer(ien alkalmazanddk a felesleges koltségek
megtéritésére vonatkozd kotelezettségek hatarértékének megallapitasakor (Német Polgari
Torvénykonyv (BGB) 284. bekezdés).

A fent emlitett felel6sségvallalasi nyilatkozat kiterjed a Gameforge megbizottjaira is.

A Gameforge nem vallal felelésséget semmi olyan, a felhasznald altal igénybe vett szolgaltatas
koltségeiért, melyeket nem kozvetlenlil a Gameforge nyujtott. Ez kiilonésen érvényes az
adatatviteli és terminal-eszk6z06k, valamint a fizetési rendszerek felhasznald altali hasznalataval
kapcsolatban felmer(l6 koéltségeire.

A szigoru felel6sség barmely formaja kizart a Gameforge-szolgaltatasok miikodésében jelentkezd
Uzemzavarok tekintetében, melyek a szolgaltatas kezdetekor fennallnak; tehat a Gameforge csak
annyiban felels, amennyiben a Gameforge vagy annak megbizott képviselGi felel6sek ezért.

A szerzodés futamideje; felhasznaloi fiokok torlése

Hacsak a regisztracids eljaras soran masként nincs régzitve, a Gameforge-szolgaltatasok
hasznalatara vonatkozdlag megkotétt megallapodas hatarozatlan id6tartamra sz6l. Amennyiben a
szerz6déskotéskor nem korlatozott idétartam kerlilt megallapodasra, mindkét szerz6do fél
barmikor jogosult a szerz6déstdl eladlini kéthetes felmondasi idovel. Ha a szerz6dés meghatarozott
id6tartamra jott létre, a rendes felmondas csak a futamid6 végén lehetséges. Amennyiben nem
kerll sor felmondasra, akkor a hatarozott idétartam automatikusan meghosszabbitasra kertl az
eredeti megallapodasban rogzitett idétartammal.

Komoly indok esetén mindkét fél jogosult a szerz6dés értesités nélkili felbontasara. Kilénésen
komoly indoknak mindgstil, ha

a) a felhasznald fizetési késedelembe esik és a fizetésnek figyelmeztetés ellenére sem tesz eleget,
vagy ha a felhasznal6 a fizetés Gameforge-szolgaltatasokat engedély nélkil hasznalja,

b) olyan valds korilmények esetén, melyek arra utalnak, hogy a felhasznalé magatartasa
jelentésen és negativan befolyasolja a tobbi felhasznald jatékéiményét,

c) a felhasznald lényegesen megszegi a térvényeket, a jelen Felhasznalasi feltételek 3., 4. vagy 5.
szakaszaban felsorolt rendelkezések valamelyikét, a vonatkozd kiegészitd feltételeket és/vagy
Szabalyokat, kivéve, ha a felhasznalé nem felelGs a szabalysértésért.

Minden lemondast/megszlintetést irdsban kell k6zoIni. Az email-ben tértént lemondas eleget tesz
az irasbeli kévetelményeknek. A lemondas torténhet az adott online jaték honlapjan integralt
torlési funkcié hasznalataval is.

Indokolt esetben (pl. ha a tagsag nélkili felhasznaldi fidk hosszu ideje inaktiv) a Gameforge
jogosult a felhasznaldi fidok torlésére. Az ennek megfelel6 indok és a torlés eldfeltételei olvashatok
az adott online jaték Szabdlyzataban - amennyiben van ilyen -. Ezen kivil a Gameforge belatéasa
szerint jogosult tordlni a felhasznaloi fidkot a szerz6déses futamid6 végén.

Amennyiben a Gameforge a hasznalati szerzédést a felhasznalo felel6sségén kivilallo indokkal
mondja fel, vagy ha az adott Gameforge-szolgaltatdas mar nem m(ikodik, a felhasznalé jogosult
kovetelni a felmondas hatalyba |épését megeldzGen altala a felhasznaloi fiokjara megvasarolt
prémium fizet6eszkodz fel nem hasznalt hitelegyenlegének, illetve a tagsaga hatralévé
futamidejének megfelel értékl kifizetését.
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Alkalmazando jog, joghatésag

A szerzOdéses viszonyokra a német torvényi elGirasok vonatkoznak, az Egyeslilt Nemzetek
Szovetségének a Nemzetkozi aruvasarlasra és a Nemzetk6zi maganjogra vonatkozd
egyezményének kivételével. Ha az adott szerz6déskotés (regisztracio, fizetett szolgaltatasok
vasarlasa) létrejottekor a felhasznald, mint fogyasztd allandd lakhelye az Eurdpai Unidn beltli
masik orszag, a szoban forgd orszagra vonatkozd jogszabalyok érvényességét az els6 mondatban
rogzitett jogvalasztas nem befolyasolja.

Jelen Altalanos Szerzédési és Felhasznalasi Feltételek valtozasai, vegyes rendelkezések,
kommunikacid, részleges érvénytelenségi zaradék

A Gameforge fenntartja a jogot a jelen Felhasznalasi feltételek megvaltoztatdsara. Gameforge
legalabb négy héttel a valtozasok életbe Iépése el6tt email-ben értesiti a felhasznalot a modositott
feltételekrdl és tajékoztatja az Uj Felhasznalasi feltételek alkalmazasardl, valamint arrél, hogy a
felhasznalé milyen moédon emelhet kifogast annak alkalmazhatésaga ellen. Ha a felhasznal6 ezen
id6tartamon belll nem tamaszt kifogast az Uj Felhasznalasi feltételek alkalmazhatdsaga ellen, a
madositott Felhasznalasi feltételek hatalyba Iépését kovetd, a Gameforge-szolgaltatasokba torténd
bejelentkezésével altala elfogadottnak tekinti az j feltételeket. A Gameforge tajékoztatja a
felhasznaldt a négyhetes idétartam fontossaga, a kifogasi jog és a jogi kovetkezmények
vonatkozasaban, amennyiben a felhasznalé nem, vagy nem megfelel6 formaban valaszol.

A felhasznald csak akkor jogosult beszamitasra, ha a viszontkeresete jogilag érvényesithet6
(jogerd utjan eldonthet6), vagy azt a Gameforge engedélyezte, vagy nem vitatta. A felhasznald
csak ezen megallapodas értelmében gyakorolhatja koveteléseinek visszatartasi jogat.

A Gameforge altaldban email atjan kommunikal a felhasznaldval - kivéve ha azt a jelen
Felhasznalasi feltételek masként szabalyozzak. A felhasznald kotelessége gondoskodni arrdl, hogy
a regisztracidkor megadott email cimén rendszeresen ellen6rizze a Gameforge-tdl érkez6
leveleket. Amennyiben a felhasznald fordul a Gameforge-hoz, hivatkoznia kell az Ggyben érintett
online jatékra és felhasznaldi fidkra. Tdmogatasi kérdések megvalaszolasara a Gameforge
tamogatdi rendszert biztosit a felhasznalé szamara. A Gameforge jogosult utasitani a felhasznalot,
hogy tamogatasi kérdéseit kizardlag a tamogatoi rendszeren keresztil kézolje.

Amennyiben a jelen Felhasznalasi feltételek barmely része nem érvényesithetének bizonyul, a
fennmarado rendelkezések tovabbra is érvényesek és végrehajthatdk. Ekkor a nem érvényesithetd
rendelkezés helyébe a vonatkozd térvényi rendelkezés Iép.
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